Obchodné podmienky firmy OHRIEVACIA TECHNIKA, s.r.o.

1. Platnost’ a obsah obchodnych podmienok
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Tieto obchodné podmienky upravuji prava a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajiacich z
kapnej zmluvy uzatvorenej medzi predavajuicim - spolo¢nostou OHRIEVACIA
TECHNIKA s.r.o., so sidlom Staskov 200, 023 53 Staskov ICO: 44669615, DIC:
2022776426, IC DPH: SK2022776426 zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu
Zilina vloZka &islo: 50951/L (d’alej len ,,predavajuci) a kupujacim.

Kupujucim je kazda pravnicka alebo fyzicka osoba, s ktorou uzavrel predavajuci obchodny
vzt'ah (d’alej len , kupujici®).

Akékol'vek odlisné/konfliktné/ podmienky navrhnuté kupujicim nebudt akceptované,
pokial’ nebude pisomne potvrdena platnost’ tychto odlisnych/konfliktnych/ podmienok zo
strany predavajaceho.

V pripade odlisnych/konfliktnych/ podmienok neddjde k plneniu zmluvy skor, nez buda
tieto podmienky obojstranne pisomne odsuhlasené. Nizsie uvedené obchodné podmienky
platia i pre vsetky nasledné pravne ukony medzi zmluvnymi stranami.

Doklady ako napr. potvrdenie objednavky, platby, vypis z uétu, platobné upomienky
odoslané prostrednictvom internetu (e-mail) st platné teda pravne zaviazné i bez podpisu
zucCastnenych stran.

Predavajici je opravneni menit’ znenie obchodnych podmienok a zaroven sa zavizuje tuto
zmenu uverejnit’ na internetovej stranke.

2. Uzavretie kipnej zmluvy
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Obchodné vztahy sa realizujii uzatvorenim pisomnej objednavky, kapnej zmluvy alebo
ramcovej zmluvy, ak nie je dohodnuté inak.
Predavajuci si vyhradzuje pravo nezdviznosti ponuk.
V pripade, Ze bola poskytnuta pisomna ponuka, tato ponuka tvori prilohu objednavky
a kupujuci objednanim tovaru vyjadruje stihlas s ponukou.
Predavajuci doda tovar kupujacemu na zaklade pisomnej objednavky kupujuceho, ak nie
je dohodnuté inak. Objednavky su prijimané telefonicky, elektronickou postou, faxom,
beznou postou alebo osobne. Predavajuci pozaduje, aby objednavka obsahovala
nasledujace udaje :

a) obchodné meno a sidlo kupujticeho, pokial’ sa jedna o pravnicka osobu

b) meno, priezvisko, bydlisko, pokial’ sa jedna o fyzicku osobu

¢) ICO a DIC, pokial je kupujuci platca DPH

d) nazov, katalogové ¢islo, pocet kusov pozadovaného tovaru

e) miesto dodania

f) spdsob odberu a dopravy

g) Specifické poziadavky na tovar

h) telefonne ¢islo, e-mailova adresu, kupujiuceho

i) iné Specifikacie vyzadujuce predavajiicim

Kupna zmluva sa povazuje za uzatvorent, pokial' do 24 hodin od dorucenia objednavky
predavajucemu neddjde zo strany kupujiceho k vyjadreniu nesthlasu alebo pripomienky
k objednavke.



2.6 Kupna zmluva sa povazuje za uzavretu, pokial do 10 dni od dorucenia objednavky
preddvajucemu neddjde zo strany predavajiceho k vyjadreniu nesthlasu alebo
pripomienky k objednavke.

3. Technické parametre a podklady

3.1 Vsetky udaje tykajice sa vahy, mnozstva, farby, rozmerov, parametrov, cien a sluzieb
uvedenych v prospektoch, katalégoch, letdkoch a cennikoch st informa¢né a mozu zo
strany predajcu podliehat zmene, pokial sa na tieto parametre kupna zmluva alebo
objednavka kupujuceho vyslovne neodvolava.

4. Cena

4.1 Potvrdené ceny platia pre odber potvrdeného mnozstva.

4.2 Pre objednavky, pri ktorych nie je stanovena cena, plati pre predavajuceho stanovana cena
platna v dent dodania tovaru.

4.3 Predéavajuci si vyhradzuje pravo zmeny cien, pokiall ddjde ku zmene ceny energii,
prepravného alebo inych nakladov spojenych s priamym vplyvom na predajni cenu.

5. Platobné podmienky a zPavy

5.1 Pokial nie je uvedené inak je platnd platba predom na zéklade proforma faktury.

5.2 Vsetky zl'avy st poskytované az po podpise dohody

5.3 V pripade omeskania platby alebo splatky sa dohoda o poskytovani zliav stava neplatna.
Za den platby sa povazuje prijatie platby na ucet predavajiceho.

5.4 Kupujuci je opravneny zadrziavat’ platby voci predavajucemu a to V pripade reklaméacie
alebo inych narokov voci predavajicemu.

5.5 Predavajuci neprima platby v podobe Sekov alebo zmeniek.

5.6 V pripade omeSkania platby zo strany kupujuceho je predavajuci opravneny ziadat
nahradu Skody alebo uctovat’ platbu trokov z omeskania 0,5 % z dlznej Ciastky za kazdy
deil omeskania.

5.7 V pripade omeskania platby zo strany kupujuceho je kupujici povinny nahradit’
predavajucemu aj d’alSie vzniknuté Skody a naklady.

5.8 Pokial’ kupujici nedodrzi termin splatnosti alebo d’alSie ustanovenia vzajomnej spoluprace
je predavajuci opravneny po pisomnej vyzve od zmluvy odstupit’.

5.9 Kupujuci je na zdklade vyzvy preddvajuceho povinny vratit dodany tovar a nahradit’
vSetky Skody vzniknuté zniZenim hodnoty tovaru a tiez nahradit’ vSetky naklady
predavajuceho s tym spojené.

5.10 Predavajiici si vyhradzuje pravo v pripade doddvky neobvyklého mnozstva alebo
Specialneho tovaru poZzadovat’ od kupujiiceho zalohu a to az do vysky 100% ceny tovaru.

6. Odstupenie od zmluvy

6.1 V pripade omeSkania platby, neprevzatia dodavky alebo inych podstatnych dévodov, ako
je napr.: konkurzné riadenie voci kupujucemu, upadok v dosledku nedostatku majetku
apod., ma predavajuci pravo na odstupenie od zmluvy.

6.2 Po omeskani platby zo strany kupujiiceho je predavajici oslobodeny od akychkol'vek
d’alSich plneni dodavok tovaru a zaroven je predavajuci opravneny Ziadat’ vratenie tovaru
ako i platbu predom.



6.3 Pokial’ kupujtci bez naroku na odstupenie od zmluvy/objednavky/ pozaduje jej zruSenie,
predavajuci ma pravo trvat’ na jej plneni alebo pozadovat’ uhradenie penéle vo vyske 15%
z hodnoty faktury alebo pozadovat’ ndhradu skody, ktora vznikla predédvajucemu.

7. Upomienky a poplatky

7.1 Kupujuci je v pripade oneskorenia platby povinny uhradit upomienku — pendle v
stanovenej vyske. A to:
a) prva upomienka s lehotou splatnosti 7 dni ma informativny charakter
b) druha upomienka s Iehotou splatnosti 7 dni je spoplatnena vo vyske 5 €
C) tretia upomienka s lehotou splatnosti 7 dni je spoplatnena vo vyske 10 €
d) poplatok pri mimostidnej upomienke so splatnostou 7 dni je 15 €

8. Dodanie, preprava

8.1 Pokial nie je stanovené inak, predajné ceny nezahifnaju néklady na prepravu, montaz a iné
sluzby

8.2 Predavajuci dodava tovar na miesto uvedené v objednavke, ak nie je dohodnuté inak.

8.3 Pri prevzati tovaru je kupujici povinny skontrolovat’ kompletnost’ balenia neporusenost’
obalu.

8.4 Pri prevzati tovaru je kupujici povinny potvrdit’ dodaci list alebo iny doklad predlozeny
prepravcom potvrdzujuci dodanie tovaru.

8.5 Okamzikom prevzatia tovaru a potvrdenia dodacieho listu prechadza riziko straty, zni¢enia
alebo poskodenia tovaru na kupujiceho.

8.6 Pokial’ kupujici neprevezme tovar v stanovenej lehote, ma predavajici opravnenie tovar
uskladnit’ a nasledne uctovat skladné vo vyske 0,01% z faktary za kazdy den uskladnenia.
Zaroven je predavajici opravneny po uplynuti 2 tyzdilov bez ozndmenia odstupit’ od
zmluvy a moze tovar inou cestou spenazit’.

9. Termin dodania, oneskorenie dodavky

9.1 Dodacia lehota zac¢ina plynut’ po splneni nasledujucich bodov:
a) potvrdenie objednavky predavajucim
b) splnenie finanénych a inych zmluvne dohodnutych podmienok zo strany kupujiceho
C) pripisanie platby na ucet predavajuceho
9.2 Predavajuci je opravneny prekroCit’ stanovené¢ dodacie terminy o 1 tyzden. Vymdahanie
narokov na ndhradu z prekrocenia dodacich terminov je nepripustné
9.3 Zmluvné strany st oslobodené od plnenia zmluvy v pripade: nepredvidatelnych udalosti
sposobenych ,,vy$Sou mocou®, pricom st brané do uvahu len udalosti pri vyssej snahe
nepredvidatel'né a pri vSetkom moznom usili neodvratitel'né. Za ,,vy$Siu moc* je mozné
povazovat stavky, nepokoje, poruchy, prirodné kalamity a dalSie nepredvidatelné
okolnosti.
9.4 Terminy a lehoty, ktorym v plneni brani ,,vy$§ia moc*, moézu byt’ predizené maximalne do
konca nepredvidatel'nych vyssie uvedenych udalosti.
9.5 Za den dodania sa povazuje deil prevzatia tovaru prepravnou spolo¢nost'ou.
9.6 Pokial' kupujuci nebude brat do uvahy pripravenost tovaru k odoslaniu v priebehu 2
tyzdnov, predavajuci ma pravo disponovat’ s tymto tovarom podla svojho uvaZenia
a potreby.

10. Vratenie tovaru



10.1 Predévajici sa sdm rozhoduje ¢i akceptuje vratenie tovaru

10.2 Tovar musi byt neposkodeny a zabaleny v originalnom obale

10.3 Tovar sa vracia na dopredu dohodnuté miesto spolocne s dodacim listom. Na naslednom
dobropise predavajuci odpocita spracovatel'sky poplatok vo vyske 10% z hodnoty
vratené¢ho tovaru, naklady na prepravu a naklady na pripadnti opravu a vymenu
opotrebenych alebo poskodenych dielov.

11. Zaruka

11.1 Zavady je kupujici povinny hlasit’ pisomne bezprostredne po ich zisteni najneskor vSak
do 3 pracovnych dni od ich zisteni

11.2 Poskodenie a vady, ktoré mohli vzniknit’ behom prepravy tovaru od predavajiceho ku
kupujicemu, budu akceptovane len v pripade nahlasenia predavajicim do 24 hodin od
prevzatia tovaru a s vyplnenym zdznamom o poskodeni podpisany prepravcom.

11.3 Narok na vymenu alebo opravu Vramci zaruky vznikd az po zisteni opravnenosti
uplatnenia zaruky

11.4 Predévajuci odstrani vzniknuté vady, na ktoré uzna reklamaciu niektorym s nesledujucich
sposobov:

a) prijme spat’ poskodeny tovar alebo jeho Casti za ucelom opravy
b) zasle kupujucemu poskodent alebo chybajucu ¢ast’ tovaru (nahradni diel)
c) zasle kupujiicemu nahradu za poskodené alebo chybajuci tovar

11.5 Pokial’ predavajuci stihlasi s prevzatim poskodeného tovaru, kupujuci preberd na sebe
vsetky naklady a rizika suvisiace s prepravou, pokial’ nie je v zmluve dohodnuté inak.
Néklady a rizika savisiace s vratenim opraveného alebo nahradného tovaru alebo casti
spat’ kupujuacemu, pokial’ nie je v zmluve dohodnuté inak, nesie predavajaci.

11.6 Zéaruka sa nevzt'ahuje na tovar zna¢ne a zjavne opotrebovany.

11.7 Kupujiaci musi pri nahlaseni ziadosti preukdzat’ nasledujuce

a) preukazat' dodrZiavanie ustanoveni ndvodu na pouzite, predovsetkym tykajucu sa
Cistenia a udrzby

b) preukazat’ pouzivanie len schvaleného a doporuc¢eného paliva

c) preukazat, ze zariadenie a jeho sucasti nainStalovala odborne spdsobila osoba/kurenar/
a to v nadviznosti na projekt a v silade s navodom na pouzitie

d) preukazat’ vyplneny protokol o spusteni zariadenia

e) preukazat’ dodrziavanie planu udrzby a preukazat’ doklad o pravidelnych servisnych
kontrolach

11.8 Dizka zaruky je uvedena v navode na pouzitie.

11.9 Na material podliehajiici beznému opotrebeniu ako st poistky, tesnenie, prevodovy olej,
magnéziové anddy, bezpecnostné zavlacky, deflektor apod., sa zaruka nevztahuje.

11.10 Zaruka sa rusi, pokial opravu alebo spustenie zariadenia vykona osoba nezaskolena
vyrobcom, bez predchadzajiiceho pisomného sthlasu vyrobcu.

11.11 V pripade, Ze kupujuci obdfZal nedopatrenim nespravny alebo netiplny ndvod na pouZitie
musi tuto skutocnost’ nahlasit’ preddvajucemu. Preddvajicemu je povinny obratom
kupujicemu zaslat’ spravny navod na pouzitie.

11.12 Nespravne zachadzanie, nedostato¢né alebo nespravne napajanie, chybajuci alebo
neefektivne zabezpeCovacie zariadenie, pouzitie nevhodnych paliv, ,,vysSia moc®,
nespravna instalacia a neodborné spustenie nie si dovodom pre uznanie zaruky.



12. Vlastnictvo a vlastnicke pravo

12.1 Tovar je majetkom predavajiceho az do uplného zaplatenia tovaru. Kupujuaci v
pripade porusenia obchodnych podmienok je povinny kedykol'vek umozZnit’
predavajiacemu vstup do svojich priestorov a odobranie komodit predavajuceho vo
vyske hodnoty nezaplatenych faktar vratane arokov z omeskania.

13. Zaverecné ustanovenia

13.1 Predavajuci a kupujuci sa dohodli, ze vsetky spory, ktoré medzi nimi vzniknl z pravnych
vztahov na zaklade kapnej zmluvy, alebo v savislosti s touto zmluvou, sa budu riadit’
obchodnym zakonnikom a zdkonmi Slovenskej republiky. Zakaznik a OHRIEVACIA
TECHNIKA, s.r.o0. suhlasi, Ze sa budt snazit’ vyriesit’ kazdy spor, ktory méze podla tejto
dohody vzniknuat. V pripade, ze sa im nepodari spor vyriesit, bude prislusny k rieseni
takéhoto sporu sud Slovenskej republiky.

13.2 Kupujaci sa zavidzuje zachovavat mlcanlivost o skutoCnostiach dovernej povahy
a dovernych informaciach, ktoré sa dozvedel v suvislosti v obchodnom vztahu, ako
i v priebehu atakéto informacie neoznamovat ¢i nespristupnovat’ tretim stranam bez
pisomného suhlasu predavajuceho.

13.3 Akékol'vek zmeny na strane kupujuceho (adresa firmy, obchodné meno, faktura¢né udaje
a.1.) je povinny bezodkladne oznamit’ preddvajucemu a to v pisomnej forme na adresu sidla
spolo¢nosti. V opacnom pripade kupujuci na seba prebera vSetky rizikd, Skody a nahrady
nakladov, ktoré z titulu neoznamenia zmeny vznikni na strane predavajiceho

13.4 Kupujaci zaslanim objednavky alebo inej zmluvy potvrdzuje, Zze sa oboznamil
s Obchodnymi podmienkami spolo¢nosti OHRIEVACIA TECHNIKA s.r.o., s jej
cennikom a zaroven potvrdzuje svoj suhlas.

14. Ochrana osobnych udajov, autorské pravo, zmena adresy

14.1 Kupujuci stihlasi so spracovanim osobnych udajov pomocou automatizované¢ho systému.
Predavajaci udel'uje podpisom kupujicemu suhlas na pouzivanie katalogov, cennikov,
letdkov a inych pisomnosti obsahujicich registrované logo na verejnych prezentaciach.
Tento suhlas moéze predavajuci v pripade poruSenia obchodnych podmienok zo strany
kupujaceho kedykol'vek pisomne odvolat. Kupujuci je povinny oznamit’ predavajucemu
zmeny tykajice sa zmien adries, sidla spolo¢nosti, miesta podnikania. V opa¢nom pripade
budu dodavky zasielané na znamu adresu.



Individualne dohodnuté pOdmienky (Individualne podmienky nahradzuju alebo dopliiuji prislusné obchodné podmienky)

Platba prevodom predom dodatoc¢na zl'ava 2%

Platba dobierkou (v hotovosti pri prevzati tovaru) pOplatOk 2€

Platba na faktaru (po uhradeni 3 realizovanych dodavok-platba predom alebo v hotovosti) ..........c..ccoeeeeneireireinns SplatHOSt’ 14 dni

Pri vlastnej preprave + platba v hotovosti pri odberu dodato¢na zl'ava 2%

Pri vlastnej preprave + platba predom dodato¢na zl'ava 2%

Doprava bude rieSend podl'a individualnych podmienok

Tieto obchodné podmienky plne nahradzuju vsetky predchadzajuce obchodné podmienky rovnako
aj pontkané zlavy.

Vsetky uvedené zlavy sa vztahuju na aktualne VOC cenniky platné v dobe potvrdenia a
objednavky.

Kupujuci svojim podpisom prehlasuje, Ze sa zoznamil s celym obsahom vysSie uvedenych
podmienok a podpisom potvrdzuje uplny sthlas s ich znenim.

Predavajuci (OHRIEVACIA TECHNIKA, s.r.0.) Kupujuci (Obchodny partner)



